BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HOC SU PHAM Djc 1ap — Ty do — Hanh phiic
THE DUC THE THAO HA NOI
$é: 657 /KH-PHSPTDTTHN Hé Ngi, ngay 16 thang 09 nim 2025
KE HOACH

LAy y kién khao sat ciia ngudi hoc vé hoat dong giang day cia giang vién
va Cong tac phuc vu dao tao cac khoa dai hoc, thac sy nim hoc 2025-2026

Can cir Quyét dinh s6 596/Ob-DHSPTDTTHN ngay 08 thdang 08 nam 2024
vé viée ban hanh chitc nang, nhiém vu, quyén han cua cdac don vi thude, truc thude
Truong Pai hoc Su pham Thé duc Thé thao Ha Noi;

Can cit Cong vin s6 7324/BGDPT - NGCBQLGD ngay 08 thang 10 ndm
2013 cua B¢ gido duc va Pao tao vé viéc hweomg dan ldy y kién phan héi tir nguoi
hoc vé hoat déng gidng day cia giang vién,

Cén cir Théng tw s6 01/2024/TT-BGDDT ngay 05 thang 02 nam 2024 cua Bé
truong Bé gido duc va Dao tao vé viéc huong ddn ban hanh chudn co s¢ gido duc
dai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 413/QP - DHSPTDTTHN ngay 04 théng 10 ndm 2021
vé viéc ban hanh quy dinh cong tdc ldy y kién phdan héi ciia cdc bén lién quan;

Cén cir ké hoach s6 646/KH-DHSPTDTTHN ngay 12 thang 09 nam 2025
Pdam béo chat lugng nam hoc 2025-2026 cua Hiéu trucng Truwong Dai hoc Sur pham
TDTT Ha Noi;

Phong Dam bao chat lugng - Thanh tra va Phdp ché xdy dung ké hoach ldy y
kién khao sdt ciia ngudi hoc vé hoat dong giang day ciua giang vién va Céng tdc
phuc vu dao tao cdac khoa dai hoc, thac sy nam hoc 2025-2026;

I. Muc dich, yéu cau

1.1. Muc dich

- G6p phan thuc hién Quy ché dan chu trong nha truong; xay dung doi ngii
giang vién c¢6 pham chat chinh tri, dao dirc nghé nghiép va trinh do chuyén mén cao,
phong cach lam viéc khoa hoc hiéu qua;

- Tao diéu kién dé ngudi hoc duoc phan 4nh tdm tu, nguyén vong duoc thé
hién chinh kién v& hoat dong giang day cua giang vién trong nha trudng ; ting cuong
tinh than trach nhiém cua nguoi hoc voi quyén loi , nghia vu hoc tép, rén luyén cua

ban than, tir 46 gép phan nang cao chit lugng dao tao;
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- C6 thé co s dé nhan xét, danh gia déi ngii gidng vién, tir d6 ¢6 ké hoach bdi
dudng, sir dung hi¢u qua doi ngii giang vién ctia nha truomg. Tao thém kénh thong
tin gitip giang vién diéu chinh hoat dong giang day, nang cao tinh than trach nhiém
trong vi¢c thuc hién nhiém vy dugc giao;

2.2. Yéu cau

- Ngudi hoc hiéu rd muc dich, y nghia, tr nguyén va trung thuc trong viéc
cung cép théng tin theo mAu phiéu nha truong cung cap;

- Giang vién phai ton trong, cé tinh than cau thi trude két qua thong tin phan
hdi tir phia ngudi hoc vé hoat dong giang day cia giang vién;

- Théng tin phan héi tir cic bén lién quan vé mdi truong lam viée ciia nha
truong dugc xir ly khach quan, trung thuc va duge sir dung dung muc dich;

II. Noi dung khao sat

2.1. Khao sdt ldy y kién hoat dong giing day cia giing vién

2.1.1. Hoat dong gidng day cua giang vién cdc khéa DHC (0]

Céc linh vyc khéo sét 1iy y kién Hoat dong giang day cta giang vién céac khoa
dao tao trinh d6 Pai hoc chinh quy (nganh GDTC, nganh HLTT, nganh GDQPAN),
gom:

1. Céng tac chuan bi GD, ni dung &PP giang day cta giang vién;

2. Hoc liéu phuc vu GD, hoc tap va thoi gian giang day cla giang vién;

3. Trach nhiém va su nhiét tinh cta giang vién doi véi nguoi hoc.

4. Kha néng cua giang vién trong viéc khuyén khich, sang tao, tu duy doc 1ap
va huéng dén hoat dong cua nguoi hoc trong qua trinh hoc tap;

5. Su cong bang cua giang vién trong kiém tra d4nh gia qua trinh va két qua
hoc tap cta sinh vién;

6. Tac phong su pham;

2.1.2. Hogt dong giang day ciia gidng vién cdc khéa dao tao trinh dé Thac sy

Céc linh vuc khao sat l4y ¥ kién Hoat dong giang day cua giang vién céc khéa
dao tao trinh d§ Thac s¥, gém:

1. Noi dung chuong trinh dao tao;

2. Danh gié chat lugng giang day;

3. Hoat dong phuc vu day va hoc;

2.2. Khio sdt ldy y kién cong tdac phuc vu dao tao
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Céc linh vuc khao sét 1ay y kién vé cdng tac phuc vu dio tao, gom:

1. Muc tiéu va chuong trinh dao tao;

2. Té chic quan ly va phuc vu dao tao;

3. Hoat dong va hé trg phuc vu sinh vién;

4. Chat lugng dich vu ctia nha truong;

5. Hoat dong két ndi va phuc vu cong dong ( Mua hé xanh, tiép strc mua thi,
Hién m4u nhén dao.. .)

IIL. Pdi twong, Thoi gian va cong cu khio sat.

3.1. Poi tuong

- Sinh vién hé dai hoc chinh quy cac khoa 55,56,57,58 (phu luc 4)

- Khéa 1,2,3,4 nganh Gido duc quéc phong & An ninh (phuy luc 5)

- Khéa 1,2,3 nganh Huén luyén thé thao (phu luc 6)

- Hoc vién cao hoc K12,13 (phu luc 7)

- Cong tac phuc vy dao tao cac khéa dai hoc chinh quy (phu luc 8)

- Cong tac phuc vu dao tao hoc vién sau dai hoc (phu luc 9)

3.2 Thoi gian lay y kién

a, D6i véi cdc khéa 55, 56,57,58 dai hoc chinh quy nganh GDTC

- Hoc ky I: Thoi gian lay phiéu héi tir théng 12/2025-01/2026

- Hoc ky II: Thoi gian ldy phiéu hoi tir thang 05-06/2026

- Hoan thi¢n bao cdo: thang 07/2026

b, D6i véi nganh GDOP&AN khéa 2,3,4

- Hoc ky I: Thoi gian lay phiéu hoi tir thang 12/2025-01/2026

- Hoc ky II: Thoi gian ldy phiéu héi tir thang 05-06/2026

- Hoan thién bao céo: thang 07/2026

d, D6i v6i Nganh hudn luyén thé thao khéa 1, 2, 3

- Hoc ky I: Thoi gian lay phiéu héi tir thang 12/2025-01/2026

- Hoc ky II: Thoi gian 14y phiéu hoi tir thang 05-06/2026

- Hoan thién bdo cdo: thang 07/2025

e, D6i voi Thac sy K11 va K12

- Hoc ky I: Thoi gian 14y phiéu héi tir thang 11-12/2025

- Hoc ky II: Thoi gian lay phiéu héi tir thang 05-06/2026

- Hoan thién bao cao: thang 07/2026
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g Péi véi cong tac Phuc vu dao tao cdc khéa dai hoc chinh quy

- Thoi gian 14y phiéu héi : tir thang 03-04/2026

- Hoan thién bdo cdo: thang 05/2026

h, Doi véi cong tac Phuc vu dao tao hoc vién sau dai hoc

- Thoi gian iy phiéu héi : tir thang 04-05/2026

- Hoan thién bao céo: thang 06/2026

3.3. Cong cu lay y kién khao sat

- Khao sét truc tiép: sir dung phiéu gidy

- Khao sét online: sir dung phdn mém Google Form

- Phiéu khao sat duge xay dung chi yéu dudi dang cau hoi lua chon theo 5
mirc d9 dénh gia: 5- Rat tot, 4- Tét, 3- Kha, 2- Yéu, 1- Kém ctia ngudi duoc hoi:

- Ngoai ra dé do ludng sy hai long dbi voi giang vién theo Théng tu 01/2024
doi voi cac mirc: Rét hai 1ong, hai 1ong, Phan vén, Khong hai long va Rat khong hai
long;

- 86 liu khao sat duge xit Iy bing phan mém Excel, tong hop va viét bao céo
tong két;

Trén day 1a toan bd Ke hoach ly y kién khao st tir nguoi hoc v& hoat dong
giang day cua giang vién va Céng tic phuc vu dao tao nam hoc 2025-2026 cua
Truong Pai hoc Su pham Thé duc Thé thao Ha Noi./. U(‘P\

-* C]I\"rl?;lgflgtn];(}H (déble); Y6 s ol
- Céc phong, khoa, TT(dé p/h);
- Ban chii nhiém SV (dé p/h):;

- Pang Website;
- Luu: VT, BBCL-TT&PC.

F/l ] wim 9 2 aam 17 &



PHU LUC 1
(Ban hanh kém theo Ké hoach sé65T/KH-DHSPTDTTHN ngay/{'éthang 4 ndm 2025 cua Hiéu
truong Truwong Pai hoc Su pham Thé duc Thé thao Ha N§i)

BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAL HQC SU PHAM Poc lap — Tu do — Hanh phiic
THE DUC THE THAO HA NOI

Ha N¢gi, ngay... .... thang......nam 20....

__ PHIEUKHAO SAT Y KIEN NGUOI HQC _
VE CONG TAC GIANG DAY CUA GIANG VIEN (SY QUAN)

Thue hién chu tr wong ciia B GD&DT vé viéc ldy y kién phan hoi tir nguoi hoc vé hoat
dong gzang day ctia giang vién, nhdm ndng cao chat lwong gidng day, gitip cdc nguoi hoc dat
két qua hoc tap cao hon. Rdt mong cac anh/chi hiéu rd muc dich, y nghia ciia viéc déng gop y
kién va trung thiec trong viéc cung cdp thong tin.

PHAN I: THONG TIN CHUNG VE NGUOI TRA LOI

1. Giditinh: a)Nam  b)NT |2. Namsinh: ....ccoovvvvivinninnnn 3.Dantdc: ceiniiiiinnn,
a) Nam thir nhat b) Nam thir hai
4. Pang hoc: ¢) Nam thi ba d) Nam thir tu
E) HOG KY: .o nsnmmsmsomsenssnnadion LV IR GRS < e i it iobmiiniard
5. Nganh, Khéa,l6p, Hé CQ hay | a) Nganh: .........cccccceecvevrnnee. | b) Khoa, 16p: oovveeenennn
VLVH ma Anb/Chi dang hoe:  ["ygg ™

PHAN II: PANH GIA HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN

1. Tén hoc phan (MON NOC): . .vvvvveeiieeeeiieii e e e e e e e e e e e e e,

FTi

2. HO VA tEN ZIANG VAN f.einntiiie ittt e et aneenneearneas
. - . MUC PQ PANH GIA
TIEU CHI PANH GIA p
STT | Sinh vién tra 10i céc cdu hoi bing cach v vao 1 trong 5 6 tron vé mirc do danh Sl =l =l 2| &
. r s ;. ~ . A . « & WO =« | @
gia pht hop. (Cht y khéng lam nhau, rach giay) SRR ARy
(=4
1 | Cong tac chuén bi GD, ni dung & PP giang day cia giing vién
Giang vién néu muc dich, yéu cdu va cong bd diy du dé cuong chi tiét ctia hoc
Ll phan cho ngudi hoc ®® 6oV
Giang vién chudn bi day du néi dung, phuong tién,hinh thic t6 chic.. bai giang
1-2 | hop 1y trude khi lén Iop SIS
Giéng vién truyén dat kién thirc mdt cach khoa hoc, hop 1y gitip ngudi hoe nghe
]3 va hieu dugc ndi dung bai giang ®®6 ®®
Glang vién thuc hién tot viéc tuong, tac gitra ngucn day va ngudi hoc trong gio
b4 hoc, thong qua: néu van dé; giai quyét van dé; giai dap thic mic ® @6 eV
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MUC PQ PANH GIA

TIEU CHI DANH GIA =
STT | Sinh vién tra 10i céc cAu hoi bing cach v vao 1 trong 5 6 tron vé muc do danh el =] =
s \ ;o n . . . -4 W S| @
gid pht hgp. (Cht y khdng lam nhau, rach giay) S E M |

Giang vién tich cuc déi méi phuong phap giang day, sir dung céc phuong tién

L5 | day hoe hop 1y va c6 hiéu qua

1.6 | Giang vién thuc hién tét cac ngi quy, quy dinh trong gio 1én 16p

2 | Hoc liéu phuc vu GD,hoc tidp va thoi gian gidng day cia GV

2.1 | Giang vién thuc hién nghiém tic thoi gian giang day

2.2 | Giang vién giang day du s6 tiét quy dinh ctia hoc phan

55 | Gidng vién cung cap day du thong tin ve tai li¢u hoc tap va sach tham khao co
~ 7 | lién quan dén ndi dung hoc tép ctia hoc phan cho sinh vién
3 | Trach nhiém va su nhiét tinh ciia gidng vién doi véi ngudi hoe
31 Giang vién ludn néu cao tinh thin trach nhiém trong giang day, nhiét tinh, than
| thién... hudéng dan SV hoc va tu hoc khoa hoc, hop ly

@ @O @ ][R
® e ® 6
@ ©O®
® O OO
CIRICICCHCIES

Kha niing ciia giang vién trong viéc khuyén khich sing tao, tw duy doc lip
va huéng din hoat dong ciia nguwdi hoc trong qua trinh hoc tip

Giang vién thuong xuyén doi méi phuong phép day hoc,ludn dan dat, yéu cau SV
4.1 | tich cuc, dc lap, sang tao trong viéc kham pha tri thirc, van dung cé hiéu qua céc
ky thuat day hoc mdi

©
@
©
®
©

Su cong bing cua gidng vién trong kiém tra dinh gia qua trinh va két qua
hoc tip cia sinh vién

Giang vién c6 hinh thirc kiém tra danh gia thuong xuyén va luén dam bao tinh
5.1 | khach quan, chinh xdc, cong bang kich thich duge ngudi hoc tich cuc,déc lép | ® | @| @ | @ | @
sang tao trong hoc tap rén luyén

6 | Tac phong sw pham

6.1 | Gidng vién ¢ tdc phong su pham chuén muc, xtr sy diing muc véi ngudi hoc ®laloelola

6.2 | Giang vién luon tao mirc do thén thién doi véi ngudi hoe solelele @

PHAN III: PANH GIA SU HAI LONG POI VOI GIANG VIEN

STT . Rdt hai| Hai | Phan | Khong |Rdt khong
Tiéu chi dinh gia long | long | vdn |hailong| hailong

Anh/chj hai long nhur thé nao vé chét lugng va higu qua
1 | giang day, hudng dan cua gidng vién doi vdi tien bd hoc | ® @ ©) @ @
tap cua ban than?

Anh/chi hai [ong nhu thé nao vé tong thé qué trinh dao tao
2 | vatrai nghiém tai truong doi v6i sy phat trién vé kién thire, | ©® @ ©) ) 0]
nang lyc va pham chat ctia ban than?

Cdc  kién khdc(néu c6) déu duge ghi nhdn va giit bi mdt cho nguwdi hoc (@ nghi ghi cu thé):

(Cam on Anh/chi da tham gia trai loi!)
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PHU LUC 2

(Ban hanh kém theo K& hoach sé b5 /KH-DHSPTDTTHN ngay/I£ thing 9 niim 2025 ciia Hiéu

trieéng Trwong Pai hoc Sie pham Thé duc T) hé thao Ha Nji)

BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC SU PHAM Pjc 1ap - Tw do — Hanh phic
THE DUC THE THAO HA NOQI

Ha Néi, ngay.......thdng.....nam 20....

PHIEU KHAO SAT HQC VIEN SAU DPAI HQC VE HOAT PONG
GIANG DAY CUA GIANG VIEN

Nhdm ndng cao chat lwong dao tao sau dai hoc ctia Truong Dai hoc Su pham Thé duc Thé
thao Ha Ngi, 16 chike ldy y kién phdn héi tir hoc vién sau dai hoc vé hoat dong giang day cua giang
vién. Anh/Chi vui long tra loi nhitng cdau hoi trong phiéu nay, nhitng théng tin phan héi ciia
Anh/Chi la co s6 hitu ich gitip nha trwong cdi tién va ndng cao chat lugng dao tao.

KO8 oo mmsmmmnn s s
TN ROC PRAN. ...t e
Ho v 10 BRI VIBIE v e covwonmamos nuammamnwmsssnn s s s v o e 08 v A o s aa s

* Mirc d6 ddng y ciia Anh/chi vé hoat dong giang day cua giang vién dugc chon theo thang mirc

d6 danh gia nhw sau: 1- Kém, 2 -Yéu, 3- Kha, 4- Tt, 5- Rt tt.

p . . MUC PO PANH GIA
TIEU CHI PANH GIA i
Hoc vién tra loi cdc cau hoi bang cdch tich vao I trong 5 6 tron vé mircc do | <& i o =
STT ddnh gid phit hop.( Chii y khong lam nhau, rdch gidy) CIE = E s
i
=4
I | N6i dung chwong trinh dao tao

i)

Chuong trinh dao tao (CTDT) c¢6 khi luong hop 1y so véi thoi luong quy dinh.

1.2

Noi dung cua chuong trinh phu hop véi myc ti€u cua chuyén nganh dao tao.

1.3

Cac mén hoc trong chuong trinh dugc sip xép hop ly va bd trg 14n nhau.

1.4

Cac 10p ¢6 sb lugng hop 1y, cac bubi hoc dwge bé tri thudn loi

1.5

D& thi kiém tra duoc ca kién thire va ki nang, co tinh phén tich tong hop khai
quat cao,lién hé vai thuc tien

1.6

Viéc thuc hién kiém tra — danh gia dung theo quy dinh, cng bang va phan anh
diing ndng luc cta hoc vién.

II | Pénh gia chit lwgng gidng day

2.1 | Giang vién co tac phong va cach img xir chuin muc

2.2 | Giang vién dam bao gio [én 16p va ké hoach giang day

23 Qiéng vién hudng dan hoc vién 1am luin van/ ludn én mt cach nhiét tinh va co
hiéu qua.

5 4 | Gidng vién str dung nhiéu hinh thire kiém tra,danh gid khéc nhau pht hop voéi

@@ @O @@ @O@@@
CRECACICIMICRORCICICIC)
® | ® W |®|@ W@
CRICRCICIMICRCORCICICIC)
CRICACICIMICEICRCCICIC)

muc tiéu va ndi dung ting moén hoc




STT

TIEU CHI PANH GIA

MUC PQ DPANH GIA

Hoc vién tra 16i cde cdu héi bang cdch tich vao 1 trong 5 6 tron vé mire dj
danh gia phit hop.( Chii y khéng lam nhau, rdach giay)

| MR
B (=] =
ol -

g
)
N

Giang vién c¢6 kién thirc sdu réng va thuong xuyén cdp nhat céc tin tirc thot su

3
=
<
=4
— ap dung trong gi® hoc ® @ ® 316
2.6 | Giang vién chuan bi bai giang cdng phu va chat lugng GI0IOI0I0)
III | Hoat dgng phuc vu day va hgc
31 \]?1:3? kién phong hoc (dién tich, anh sang,...) dap g tot viéc hoc tap cua hoc G @G @O
Mang Wifi ctia Trudng dap tmg hiéu qua cho viéc hoc tap va nghién ciru khoa
Il hoc cua hoc vién. @ @ @ @O
3.3 | Phong hoc c6 du phuong tién ho trg can thiet cho giang day. OIOIOIOIO
34 gétrrl-we_:n Nha trudong co day du tai liéu hoc tap va nghién ctru khoa hoc cho hoc G @ G @ @ |
3 5 | Ban c6 hai long vé chat lugng Pao tao sau Dai hoc cua nha truong, 6 @G @ 0
IV | Phén dinh gi4 sw hai long ddi véi giang vién
2 Rat |
T - . Khong N .
STT Tiéu chi dénh gi4 Ratlay ) Haw | Pusn. ] “gq™ | *iOng 18
long long van 1on hai |5
& | Iong |
I | Anh/chi hai long nhu thé nao vé chét luong va hidu qua N
gidng day, huéng dan cua giang vién déi véi tién bo hoc ® | ® ® @ ® |
tap ctlia ban than. X

* Cdc y kién khdc (néu c6) déu dige ghi nhdn va giit bi mdt cho nguoi hoc (dé nghi ghi cu thé):

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................

(Cam on anh/ chi da tham gia tra loi)




PHU LUC 3
(Ban hanh kém theo Ké hoach song'/KH DHSPTDTTHN ngay { b théng 9 nam 2025 ciia Hiéu
truong Truong Dai hoc Su pham T hé duc Thé thao Ha Ngi)

BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC SU PHAM Poc lap — Ty do — Hanh phic
THE DUC THE THAO HA NOI

Ha Néi, ngay... ....thang... ...nam 20....

__ PHIEU KHAO SAT Y KIENNGUOILHQC
VE CONG TAC PHUC VU PAO TAO CUA NHA TRUONG

Khong ngung nang cao chat lwgng phuc vu dao tao cua Truong Dai hoc Su pham Thé

duc Thé thao Ha Ngi, nha trieomg tién hanh ldy y kién cia cdc em sinh vién. Rét mong cdc
em sinh vién hiéu ré muc dich, y nghia cia viéc déng gop y kién. Su hop tdc cia cdc em gdp
phdn ndng cao chat lwgng céng tac phuc vu dao tao ciia nha truong.

1B/ 4100 EX) 171 || P ——— Nam hoc: 202 —202
I- PANH GIA VE MUC PO PHUC VU PAO TAO

n Gt 7 MUC PO PANH GIA
STT TIEU CHi PANH GIA ‘
Sinh vién tra loi cdc cdu hoi bang cdch tichvao 1 trong 5 6 tron vé mirc do = =l=lzals
ddnh gid phii hop. (Cha y khong lam nhau, rich gidy) 3| F AR
1 | Muc tiéu va ndi dung chwong trinh dao tao

.1 | Chuong trinh dao tao can déi gitra kién thire chung va kién thic chuyénnganh | ®| @] ®| @| @
1.2 Ty ! 1é phan bd glua Iy thuyet va thue hanh hgp ly G ® B O
13 N01 dung chuomg trinh dao tao dlm'c cép nhat, dap rng nhu cAu xd hoi ® G O
1.4 | Chuong trinh dao tao cong khai va phd bién dén sinh vién ® @ D
L5 | Chuén diu ra chuong trinh dao tao cong khai va phé bién dén sinh vién ® O30 @

1.6 | Tam nhin, str mang, gi4 trj cot 16i cia Nha truong dép timg nhu ciu va su hai long
cua sinh vién. ®® B3O

2 | To chire quén ly va phuc vu dao tao

2.1 | Sinh vién dugc cung cép day du, kip thoi thong tin vé quy ché dao tao, huéng din
thuc hién chuong trinh dao tao, thoi khéa biéu hoc tap. _ ®® e ®®
2.2 | Sinh vién duoc cung cép ddy du thong tin vé hoc phan (Chuan dau ra, dé cuong, ® ololo o
quy dinh vé thi ket thic hoc phan, phuong phép hoc, tai liéu hoc tép...) =

2.3 | Thong tin vé hoat dong kiém tra, dinh gia duoc thong bao cong khai va phd bién
| dénsinh vién - ©® ® @ @

2.4 | Két qua hoc tap duoc dénh gia chinh xdc, cong bing va dugc thong bédo kip thoi
| toisinhvién. ©® 600
2.5 | Lép hoe ¢6 si s hop 1y, thuan lgi cho sinh vién hoc tap ® @ B O O

3 | Hoat dong phuc vu va hd tro sinh vién

3.1 | C& vén hoc tap (giao vién chu nhiém) tich cuc tu van, hd trg sinh vién trong hoc
o ®|®|6|0 o

3.2 | Cén by, nhén vién van phong c6 thdi d§ hoa nha, ldng nghe va giai quyét kip thoi
7 céc yéu cdu cua sinh vién ® ® 60V
3.3 | C4c khiéu nai (néu c6) ciia SV ludn dugc giai quyét nhanh chéng va thoading | ® @| ®| @| D
3.4 | Nha truong c6 chinh sach chim lo sirc khoe cho sinh vién ® @I
3.5 | Nha truong c6 nhitng chinh sach h3 tro kip thoi khi sinh vién gip kho khin ® @ B @ D




3.6 | Cong tac diéu hanh, phuc vu cia cac can bd quan ly KTX trong viéc giai quyét, e
xir 1y nhitng yéu ciu, vuéng méc ctia sinh vién trong qué trinh sinh hoat luén kip | ®| @| ®| @| @
thoi va cd higu qua. {

. o ) MUC DO PANH GIA
STT TIEU CHI DANH GIA .
Sinh vién tra loi cdc cdu héi bang cach tichvao 1 trong 5 6 tron vé mirc do f_’ |l =l =] g
danh gid phit hop. (Chi § khong lam nhau, réch gidy) 3 BlE|5]E

3.7 | Théi dg phuc vy tan tinh, chu déo cua cén by vién chirc khi cung cap thong tin vé ®lolelol o

| chinh sach xa hdi ( vay von, hoc bong.....) den véi sinh vién. |

3.8 | Thiét bi phong hoc 1y thuyét dép tmg nhu cau hoc tap ( Ban, ghé, loa, micro,
anh sang, méy chiéu) ©® @ @ ED

3.9 | Trang thiét bi, phuong tién phuc vu cong tic giang day trong gi® thuc hanh. ® e o

310 ) A e 1A - N P A P - h XL ~
Sacbﬂ, tai 'llf;u tham khao, phong doc & Thu vién dap timg dugc nhu cau hoc tap, ®lolelol @

- |nghiénectn
4 | Chit lugng dich vy ciia Nha truong

4.1 | Dich vu y t& dép tng dugc nhu cau chim séc strc khoe. Ludn dam bao viée to ® olelolo
chirc khdm strc khoe theo qui dinh cho sinh vién.

4.2 | Thai d6 phuc vu cta can bd vién chirc trong qué trinh So ctru, cap ctru, kham
chira bénh thong thuong, chuyén tuyén trén trong truong hop can thiét cia tram | ® | @ €))
yté.

4.3 | Nha trudng ¢ bi¢n phap dé dam bao ché dd chinh sach xa hoi cho sinh vién
(tim ngudn hoc bdng, tim kiém viéc lam, mién giam hoc phi, hé trg noi g, hotrg | ® | @ | @ | @ | O
chi phi hoc tép cho sinh vién c6 hoan canh kho khin) .

4.4 | Cong téc dam bao an ninh, trit tu trong trudng dugc thuc hién tot ®® 60 0

4.5 | Cang tin dam bao vé sinh an toan thuc pham, sach s&, rong rai, thuan tién ®® 60 0

4.6 | Dich vu thu tién dién nuéc cho sinh vién hop ly dam bao ding quy dinh. ®® 60

4.7 | Thai d6 phuc vu ciia can bd vién chirc trong viée thu tién thi lai, hoc lai cho sinh
vién cdc khoa. © 0000

4.8 | Cong tac vé sinh mdi trudng an ninh trong ky tlic x4 OHOHONIOIO)

5 Hoat dong két ndi va phuc vu cng dong (Mia hé xanh, Tiép sirc mua thi,
Hién miu nhin dao ...)

5.1 | Nha trudng c6 nhitng chinh sach hd tro sinh vién tham gia cac hoat dong két néi
va phuc vu cdng dong © 01000

5.2 | Cac hoat dong két ndi va phuc vu cong dong phong phii mang lai y nghia thiét

| thuc cho sinh vién ©® 000

5.3 | Thoi gian té chirc cac hoat ddng linh hoat, phti hop véi sinh vién ® BT

1I- PANH GIA SU HAI LONG VE CONG TAC PHUC VU PAO TAO
Rat o7 . |Khéng| Rt
STT .. | Hai | Phdn - P
Tiéu chi danh gia hai ting| wdn hai | khong
) o long long |hai long
Anh/chi hai 1ong nhu thé nao vé di€u kién day va hoc (chwong
1 | trinh dao tao, diéu kién co s& vat chat, cong nghg thong tin va hoc ® | @ | | O @
liéu...) ddi vdi qua trinh hoc tdp ciia ban than.
Cdc y kién khdc:

Kién nghi, dé xudt cua sinh vién:

(Xin cam on cdc y kién ddanh gid ciia anh/chi!)

e

|

n



PHU LUC 4

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 657/KH-DHSPTDTTHN ngay 16 thang 09 ndam 2025 ciia Hiéu
trieong Trieong Dai hoc Sur pham T hé duc Thé thao Ha Néi)

. A THOI GIAN LAY Y KIEN
KHOA | STT MON HOQC KHAO SAT
1 Giao tiép su pham
2 Ly ludn & PPGDTC truong hoc ’
K55 Tur ngay 22/12 dén 29/12/2025
3 Y hoc TDTT
4 Quén vot & PPGD
! Tu twong HCM
2 Boi 16i &PPGD Tir ngdy 30/11 dén 15/12/2025
3 PP toan hoc thong ké
Kb 4 Phép luat dai cuong
2 Ly lugn&PP GDTC 2 Tir ngay 01/06 dén 21/06/2026
6 P4 ciu & PPGD
1 Sinh hoa TDTT
) Bong da &PPGD Tir ngay 22/12/2025 dén
‘ 18/01/2026
3 Cau long &PPGD
et 4 | Gido duc hoc dai cuong & TDTT
. Titng/anhchiyenngank 2 Tr ngay 15/06 dén 28/06/2026
6 Tro choi van dong&PPGD
1 Tiéng anh 1
2 Triét hoc Mac Lé Nin Tir ngdy 22/12/2025 dén
~ 25/01/2026
3 Giai phau hoc
o8 4 Co vua
3 Am nhac Tur ngay 18/05 dén 28/06/2026
6 Sinh ly hoc TDTT
Tong cong 22 07
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PHU LUC 5

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé 657/KH-DHSPTDTTHN ngay 16 thang 09 ndm 2025 ciia Hi¢u
truong Trieong Dai hoc Sie pham Thé duc Thé thao Ha Néi)

, N THOI GIAN LAY Y KIEN
KHOA | STT MON HQC KHAO SAT
1 Dia hinh quén su
, | Lich strchien tranh va ngh thuat Tir ngy 29/12/2025 dén
Kl quan sy Viét Nam 18/01/2026
3 Van hoéa quan chung trong luc
lugng vii trang
1 Ly luan &PP day hoc GDQPAN
2 DPuong 16i quan su cia PCSVN Tir ngay 8/12 dén 29/12/2025
Bao vé an ninh qudc gia va gitt
3 M 3 i
K2 gin trt ty an toan xa hoi
4 Cong tac dang, cong tac chinh tri
trong quéin ddi nhan dan Viét Nam
3 Cong tac bao dam hau cin quan y Tir ngay 25/05 dén 21/06/2026
6 Vii khi huy diét
1 Phap luat dai cuong
T - Tir ngay 08/12/2025 dén
2 K¥ thuat ban sing b binh 18/01/2026
3 K§ thuat st dung luu dan
K3
4 Quan diém cua dang vé QPAN
5 Chién thuat ca nhan, t6 bd binh Tir ngay 25/05 dén 22/06/2026
6 Lich s, truyén thong quan doi va
cdng an
1 Triét hoc Mac L& nin
r Tir ngay 08/12/2025 dén
2 Lol 19/01/2026
3 Piéu Iénh ddi ngii timg ngudi
K4
4 Giao duc hoc dai cuong
5 Piéu 1énh quan 1y bo ddi Tir ngay 01/06 dén 22/06/2026
6 Tin hoc
Téng cong 21 07
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PHU LUC 6

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé 657/KH-PHSPTDTTHN ngay 16 thang 09 nam 2025 ciia Hiéu
trieong Truong Dai hoc S pham Thé duc T) hé thao Ha Noi)

. A THOI GIAN LAY Y KIEN
KHOA | STT MON HQC KHAO SAT

1 Lich stir dang cng san VN
2 Boéng chuyén Tur ngay 08/12/2025 dén 11/01/2026
3 Boéng ban

K1
-+ Dinh dudng trong TDTT
5 Béng 16 Tir ngay 18/05 dén 15/06/2026
6 Quén vot
1 Phép ludt dai cuong
2 Taekwondo Tir ngdy 29/12/2025 dén 18/01/2026
3 Giao duc hoc TDTT

K2
4 Ly luan va PPGDTC
5 Céu léng Tir ngay 08/06 dén 22/06/2026
6 Bong da
1 Triét hoc
2 Pién kinh Tir ngay 01/12/2025 dén 20/01/2026
3 Thé duc

K3
4 Sinh ly hoc TDTT
5 Tiéng anh 2 Tir ngay 01/06 dén 28/06/2026
6 Boi

Téng cong 18 06




PHU LUC 7

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé 657/KH-PHSPTDTTHN ngay 16 thang 09 ndm 2025 ciia Hi¢u
triecang Trieong Dai hoc Suw pham T hé duc Thé thao Ha N6i)

THOT GIAN LAY Y KIEN

KHOA | STT MON HQC KHAG SAT

1 Tam 1y hoc TDTT
2 Thé thao trudong hoc Tir ngay 11/11 dén 23/12/2025
3 Thé thao giai tri

K12 -
4 Kinh t€ hoc TDTT
5 Chuyén nganh HP3 Tir ngay 07/04 dén 19/05/2026
6 Hoi phuc thé thao
1 Phuong phap NCKH

TDTT

2 Tiéng anh Tir ngay 02/12/2025 dén 06/01/2026
3 Do luong TT

K13
4 X&a hoi hoc TDTT
5 Truyén thong thé thao Tir ngay 12/05 dén 16/06/2026
6 Chuyén nganh HP1

Tong cong 12 04




PHU LUC 8

(Ban héanh kém theo Ké hoach sé 657/KH-DHSPTDTTHN ngay 16 thang 09 ndm 2025 cua Hiéu
triecong Trueong Pai hoc Su pham Thé duc Thé thao Ha Ni)

— — SO LUQT SV DU KIEN | THOI GIAN LAY Y KIEN
LAY Y KIEN KHAO SAT KHAO SAT
1 55 200 ,
Tir ngay 10/04 dén 15/04/2026
2 56 140
3 57 200 ,
Tir ngdy 15/04 dén 20/04/2026
4 58 250
. K1,2,3,4 éis
(GDISIPf‘?N) Tir ngay 21/04 dén 28/04/2026
. (khoa HLTT) b
Téng cong 1.530 03
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PHU LUC 9

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé 657/KH-PHSPTDTTHN ngay 16 thang 09 ndm 2025 cia Hiéu
truong Truweong Dai hoc Sur pham Thé duc Thé thao Ha Néi)

— KEOA SO LUQT SVDU KIEN | THOT GIAN LAY Y KIEN
LAY Y KIEN KHAO SAT KHAO SAT
1 12 42 _
Tir ngay 20/04 dén 26/04/2026
2 13 60
Téng cong 102 01




